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SECAO JUDICIARIA DO AMAZONAS
CONTRATO - 7276120

CONTRATO N. 30/2018, DE PRESTACAO DE SERVICO DE TELEFONIA MOVEL
PESSOAL (SMP), QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, ATRAVES DA JUSTICA
FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU - SECAO JUDICIARIA DO ESTADO DO
AMAZONAS - E A EMPRESA TELEFONICA BRASIL S.A.

Aos dez dias do més de dezembro de 2018, de um lado a Unido, através da JUSTICA FEDERAL DE
PRIMEIRO GRAU - SECAO JUDICIARIA DO ESTADO DO AMAZONAS, com registro no CNPJ/MF n.°
05.419.225/0001-09 e sede na Av. André Aratijo, 25 — Aleixo, nesta cidade, neste ato representada pelo Diretor de
Secretaria Administrativa, Dr. EDSON SOUZA E SILVA, CPF n° 240.411.492-15, no uso das atribui¢des que lhe séo
conferidas pela PORTARIA SJAM DIREF N. 6366298, de 29/06/2018, doravante designada simplesmente
CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa TELEFONICA BRASIL S.A, inscrita no CNPJ-MF sob o n.°
02.558.157/0001-62, com sede na Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n° 1376, bairro Cidade Mongdes, Sdo Paulo/SP,
neste ato representada pela Sr* CARLOTA BRAGA DE ASSIS LIMA, CPF n° 613.174.201-44, ¢ pelo
Sr. WELLINGTON XAVIER DA COSTA, CPF n° 887.321.001-59, doravante denominada CONTRATADA, resolvem
celebrar o presente CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO DE TELEFONIA MOVEL PESSOAL (SMP),
observando o disposto nos autos do Processo Administrativo SEI n°® 0002486-47.2017.4.01.8002, nos termos da Lei n°
8.666/93, e alteragdes posteriores, da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto 5.450, de 31 de maio de 2005, Decreto
7.892, de 23 de janeiro de 2013, alterado pelo Decreto n° 9.488, de 30 de agosto de 2018, Decreto n°® 3.555/2000, Lei
Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2006, Lei Complementar n® 155 - 27 de outubro de 2016, Lei n° 8.078, de 11
de setembro de 1990, Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, Decreto 8.538, de 06 de outubro de 2015 e da Ata de Registro

de Precos n® 22/20187170330 em conformidade com as disposi¢des e clausulas a seguir:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O objeto do presente instrumento ¢ a contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de
servico de telefonia movel pessoal (SMP) na modalidade local (VC1) e na modalidade Longa Distancia Nacional (VC2 e
VC3), com tecnologia digital e prestagdo de servigos de comunicag¢do de dados (internet), com fornecimento de aparelhos
digitais novos, tipo smartphone, em regime de comodato, na forma estabelecida neste Contrato e no seu Anexo I (Termo de
Referéncia da Contratagdo), para atender a Se¢do Judiciaria do Amazonas / Subse¢do Judiciaria de Tabatinga/AM /
Subsecdo Judiciaria de Tefé/AM, a serem executados de forma continua e destinados ao uso dos servicos da Justica Federal
de Primeiro Grau do Amazonas.
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VALOR VALOR
i UNITARIO | MENSAL Zﬁ'{ﬁ%
ITEM | QUANTIDADE | UNIDADE OBSERVACOES (correspond | (correspond
(correspondente
ente a ente a 20 a 20 linhas)
01linha) linhas)
Servigo de Telefonia mével (celular) — SMP
(com plano de internet (pacote de
dados) ilimitado.
Obs: Com fornecimento de aparelhos digitais
01 20 (vinte) Linhas novos, tipo smartphone, marca Motorola, R$ 126,31 | R$2.526,20 | R$30.314,40
modelo Moto G6 Play — XT1922-5, em
regime de comodato
LOCAL MANAUS/AM.
VALOR VALOR
3 UNITARIO | MENSAL Z;%g%
ITEM | QUANTIDADE | UNIDADE OBSERVACOES (correspond | (correspond
(correspondente
ente a ente a 2 04 linhas)
01linha) 04linhas)
02 04 (quatro) Linhas Servigo de Telefonia movel (celular) — R$ 128,81 | R$ 515,24 R$ 6.182,88
SMP (com plano de internet (pacote de
dados)ilimitado.
Com fornecimento de aparelhos digitais
novos, tipo smartphone, marca Motorola,
modelo Moto G6 Play — XT1922-5, em
regime de comodato
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LOCAL: TABATINGA/AM.
VALOR VALOR
i UNITARIO | MENSAL Xﬁlﬁfﬁ
ITEM | QUANTIDADE | UNIDADE OBSERVACOES (correspond | (correspond
(correspondente
ente a ente a 04 a 04 linhas)
01linha) linhas)
Servigo de Telefonia movel (celular) — SMP
(com plano de internet (pacote de
dados) ilimitado.
Obs: Com fornecimento de aparelhos digitais
03 04 (quatro) Linhas novos, tipo smartphone, marca Motorola, RS 128,81 R$ 515,24 R$ 6.182,88
modelo Moto G6 Play — XT1922-5, em
regime de comodato
LOCAL: TEFE/AM.
ITEM 01
S J DO AMAZONAS (MANAUS) (20 ACESSOS) C/ PACOTE DE DADOS
Quantidade Quantidade V.
alor
Descriciao (l'nensal) do ('anual) do Unitario Valor Mensal Valor
item para item para Anual
todo o grupo todo o grupo
Assinatura basica (Mensal) 20 assinaturas 240 UN R$ 10,00 R$ 200,00 R$ 2.400,00
Gestor Online 20 assinaturas 240 UN R$ 4,99 R$ 99,80 R$ 1.197,60
Tarifa zero para falar gratuito 20 assinaturas 240 UN RS 10,00 | R$200,00 | RS$2.400,00
entre o grupo
Servigo de internet méovel com
pac;’gg%ﬂii‘t’; d‘i)e) ‘;‘;r‘:gl(;mo 20 acessos UN 240 UN R$ 69,00 | RS$1.380,00 | RS 16.560,00
acessos
VC1 M — Local para telefone
movel da mesma operadora 140 MIN 1680 MIN R$ 0,22 R$ 30,80 R$ 369,60
(Minutos)
VC1 M — Local para telefone
movel de outras operadoras 140 MIN 1680 MIN R$ 0,22 R$ 30,80 R$ 369,60
(Minutos)
VCI M- Local para telefone 140 MIN 1680 MIN RS 0,22 R$30,80 | RS 369,60
fixo (Minutos)
SMS de mensagem de texto 100 1200 RS 0,50 R$50,00 | RS 600,00
(Por mensagem enviada)
VC2 M - Interurbano para
telefone mével da mesma 140 MIN 1680 MIN RS 0,60 R$ 84,00 | RS 1.008,00
operadora, mesma regido
(Minutos)
VC2 M — Interurbano para
telefone mével de outras 140 MIN 1680 MIN RS 0,60 R$ 84,00 | RS 1.008,00
operadoras, mesma regido
(Minutos)
VC2 M - Interurbano para
telefone fixo , mesma regido 140 MIN 1680 MIN R$ 0,60 R$ 84,00 R$ 1.008,00
(Minutos)
VC3 M- Interurbano para
telefone mével da mesma 140 MIN 1680 MIN RS 0,60 R$ 84,00 | RS 1.008,00
operadora, fora da regido
(Minutos)
VC3 M- Interurbano para
telefone mével de outras 140 MIN 1680 MIN RS 0,60 R$ 84,00 | RS 1.008,00
operadoras, fora da regido
(Minutos)
VC3 M- Interurbano para
telefone fixo, fora da regido 140 MIN 1680 MIN R$ 0,60 R$ 84,00 R$ 1.008,00
(Minutos)
TOTAL R$ 30.314,40
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ITEM 02
SUBSECAO JUD. DE TABATINGA (04 ACESSOS) C/ PACOTE DE DADOS
Quantidade Quantidade Valor
. o (mensal) do (anual) do PN Valor
Descriciao . . Unitario | Valor Mensal
item para item para Anual
todo o grupo todo o grupo
Assinatura basica (Mensal) 04 assinaturas 48 UN R$ 10,00 R$ 40,00 R$ 480,00
Gestor Online 04 assinaturas 48 UN R$ 4,99 R$ 19,96 R$ 239,52
Tarifa zero para falar gratuito 04 assinaturas 48 UN R$ 10,00 | R$40,00 | RS480,00
entre o grupo
Servi¢o de internet movel com
pacote de dados de no minimo
3GB (ilimitado) para 04 04 acessos UN 48 UN R$ 69,00 R$ 276,00 R$ 3.312,00
acessos
VCI1 M — Local para telefone
movel da mesma operadora 28 MIN 336 MIN R$ 0,22 R$ 6,16 R$ 73,92
(Minutos)
VCI1 M — Local para telefone
movel de outras operadoras 28 MIN 336 MIN R$ 0,22 R$ 6,16 RS 73,92
(Minutos)
VET M- Local para telefone 28 MIN 336 MIN R$022 | RS$6,16 RS 73,92
fixo (Minutos)
SMS de mensagem de texto 40 480 R$0,50 | R$20,00 RS 240,00
(Por mensagem enviada)
VC2 M - Interurbano para
telefone mével da mesma 28 MIN 336 MIN R$0,60 | R$1680 | RS$201,60
operadora, mesma regiao
(Minutos)
VC2 M — Interurbano para
telefone mével de outras 28 MIN 336 MIN R$0,60 | R$1680 | RS$201,60
operadoras, mesma regiio
(Minutos)
VC2 M — Interurbano para
telefone fixo , mesma regido 28 MIN 336 MIN R$ 0,60 R$ 16,80 R$ 201,60
(Minutos)
VC3 M- Interurbano para
telefone movel da mesma 28 MIN 336 MIN RS 0,60 RS 16,80 R$ 201,60
operadora, fora da regido
(Minutos)
VC3 M- Interurbano para
telefone movel de outras 28 MIN 336 MIN R$0,60 | R$1680 | R$201,60
operadoras, fora da regido
(Minutos)
VC3 M- Interurbano para
telefone fixo, fora da regido 28 MIN 336 MIN R$ 0,60 R$ 16,80 R$ 201,60
(Minutos)
TOTAL RS 6.182,88
ITEM 03
SUBSECAO JUD. DE TEFE (04 ACESSOS) C/ PACOTE DE DADOS
Quantidade Quantidade Valor
i (mensal) do (anual) do PN Valor
Descriciao . . Unitario | Valor Mensal
item para item para Anual
todo o grupo todo o grupo
Assinatura basica (Mensal) 04 assinaturas 48 UN R$ 10,00 R$ 40,00 RS 480,00
Gestor Online 04 assinaturas 48 UN R$ 4,99 R$ 19,96 R$ 239,52
Tarifa zero para falar gratuito 04 assinaturas 48 UN R$ 10,00 | R$40,00 | RS 480,00
entre o grupo
Servigo de internet movel com
pacote de dados de no minimo
3GB (ilimitado) para 04 04 acessos UN 48 UN R$ 69,00 R$ 276,00 R$ 3.312,00
acessos
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VC1 M - Local para telefone 28 MIN 336 MIN R$ 0,22 R$ 6,16 R$ 73,92
movel da mesma operadora
(Minutos)

VC1 M — Local para telefone
movel de outras operadoras 28 MIN 336 MIN R$ 0,22 R$ 6,16 RS 73,92
(Minutos)

VC1 M- Local para telefone

fixo (Minutos) 28 MIN 336 MIN RS 0,22 R$ 6,16 RS 73,92

SMS de mensagem de texto

. 40 480 R$ 0,50 R$ 20,00 R$ 240,00
(Por mensagem enviada)

VC2 M — Interurbano para
telefone movel da mesma
operadora, mesma regidao

(Minutos)

28 MIN 336 MIN R$ 0,60 R$ 16,80 R$ 201,60

VC2 M — Interurbano para
telefone movel de outras
operadoras, mesma regiao
(Minutos)

28 MIN 336 MIN R$ 0,60 R$ 16,80 R$ 201,60

VC2 M — Interurbano para
telefone fixo , mesma regido 28 MIN 336 MIN R$ 0,60 R$ 16,80 R$ 201,60
(Minutos)

VC3 M- Interurbano para

telefone movel da mesma

operadora, fora da regido
(Minutos)

28 MIN 336 MIN R$ 0,60 R$ 16,80 R$ 201,60

VC3 M- Interurbano para
telefone movel de outras
operadoras, fora da regido
(Minutos)

28 MIN 336 MIN R$ 0,60 R$ 16,80 R$ 201,60

VC3 M- Interurbano para
telefone fixo, fora da regido 28 MIN 336 MIN R$ 0,60 R$ 16,80 R$ 201,60
(Minutos)

TOTAL RS 6.182,88
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PARAGRAFO PRIMEIRO

Este Contrato vincula-se ao Termo de Referéncia da contratacdo (Anexo I), a Ata de Registro de Pregos
n°® 22/2018 e a proposta vencedora, independentemente de transcri¢do, todos referentes ao Pregdo Eletronico n° 16/2018
SRP.

PARAGRAFO SEGUNDO

O perfil de trafego e a estimativa de preco dos servigos sdo os constantes da proposta apresentada pela
Contratada no Pregdo Eletronico n° 16/2018, em conformidade com os Anexo I e II do edital, bem como na Ata de Registro
de Precos n° 22/2018.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FINALIDADE

2.1 - A prestagdo de servigo movel pessoal com cobertura em todo territorio nacional e que vise atender
as necessidades de comunicacao indispensaveis a prestagdo jurisdicional, pois permite agilidade no desenvolvimento das
atividades funcionais de magistrados e servidores da Justica Federal de Primeiro Grau do Amazonas, tanto da sede, em
Manaus, como nas Subseg¢des Judiciarias de Tabatinga e Tefé, para uso exclusivo de interesse do servigo.

2.2 - As linhas telefonicas moveis, todas com pacote de dados de acesso a internet movel, servigo este
essencial para viabilizar a implantagdo do sistema de intimagdo de partes mediante a utilizagdo de aplicativo de mensagens
WhatsApp, conforme a Resolugdo Presi n® 50 de 23/11/2017, o que justifica a contrata¢do de pacote de dados e acesso ao
aplicativo de mensagens.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1 - Por este instrumento, além das responsabilidades resultantes da Lei 9.472/97, do contrato de
concessao/autorizagdo de servigo publico assinado com a ANATEL, e demais disposi¢des regulamentares pertinentes aos
servicos a serem executados, a Contratada obriga-se a:

3.1.1 - Responsabilizar-se por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na
legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que os seus empregados ndo
manterdo nenhum vinculo empregaticio com o Contratante;

3.1.2 - Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratagao;

3.1.3 - Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislag@o especifica de
acidentes do trabalho, quando forem vitimas os seus empregados no desempenho do servigo ou em conexdo com ele, ainda
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que ocorrido nas dependéncias da Contratante;

3.1.4 - Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao Contratante ou a terceiro, decorrentes de
sua culpa ou dolo, quando da execugdo do servi¢o, ndo excluindo ou reduzindo esta responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo Contratante;

3.1.5 - Arcar com o pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer autoridades federais,
estaduais e municipais, em conseqiiéncia de fato a ela imputavel e relacionado com a execugdo dos servigos objeto deste
contrato;

3.1.6 - Arcar com todos os prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo despesas judiciais e
honorarios advocaticios resultantes de acdes judiciais a que o Contratante for compelido a responder, por for¢a desta
contratacao;

3.1.7 - Manter, durante a vigéncia deste Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas no ato convocatorio para contratagao;

3.1.8 - Manter seus empregados, quando nas dependéncias do Contratante, sujeitos as suas normas
internas (disciplina, seguranga), porém sem qualquer vinculo empregaticio com este 6rgao;

3.1.9 - Manter, ainda, seus empregados identificados por crachd e uniformizados, quando em trabalho,
devendo, no prazo definido pelo gestor do contrato e apds recebimento de comunicagdo escrita do Contratante, substituir
qualquer um deles que seja considerado inconveniente a boa ordem, que ndo observe as normas internas da Contratante,
ndo atenda as determinagdes da Fiscalizacdo da Contratante (gestor do contrato) ou impega a sua atuagio;

3.1.10 - Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucao dos servigos ou de materiais empregados;

3.1.11 - Corrigir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contado a partir do recebimento da
notificagdo por escrito (e-mail ou oficio) feita pela Fiscalizagdo da Contratante, qualquer ocorréncia de interrupgdo na
prestagdo dos servigos contratados;

3.1.12 — Comunicar ao Contratante, de imediato e por escrito, quaisquer irregularidades ou falhas
operacionais constatadas durante a execucdo dos servicos, indicando as devidas corre¢des ou medidas saneadoras;

3.1.13 - Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidas, em observincia as
recomendagdes exigidas pela boa técnica, normas e legislagdo vigente;

3.1.14 — Cumprir todos os requisitos descritos neste contrato, responsabilizando-se pelas despesas de
deslocamento de seus técnicos, diarias, hospedagens e demais custos relacionados a sua equipe, bem como por todos os
custos e despesas relativos ao envio dos aparelhos tipo smartphones, que serdo ofertados em regime de comodato, para as
respectivas localidades contratadas, além das despesas e custos de habilitacdo dos aparelhos;

3.1.15 - Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal/distrital, assegurando os direitos e cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentagdo da
ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados neste contrato;

3.1.16 — Guardar sigilo dos servigos contratados e dos dados processados, bem como de toda e qualquer
documentacdo gerada, reconhecendo serem estes de propriedade e uso exclusivo do Contratante, sendo vedada sua cessdo,
locagdo ou venda a terceiros;

3.1.17 - A CONTRATADA devera fornecer aparelhos novos, de um sé fabricante, devidamente
habilitados, conforme definido neste Contrato, bem como no edital do Pregao Eletronico n® 16/2018 SRP e seus anexos,
para uso nos municipios de Manaus/AM, Tefé/AM e Tabatinga/AM;

3.1.18 - Devera ser programado com a Contratante o periodo de transi¢do do contrato anterior para este
contrato, de forma a ndo haver interrup¢ao dos servigos prestados;

3.1.19 - Fornecer numero de telefone, em Manaus ou 0800, para abertura dos chamados técnicos, bem
como o nome do empregado que a recebeu;

3.1.20 — Fornecer, a cada chamado efetuado, um niimero de registro para acompanhamento;

3.1.21 — Emitir, ao término do atendimento técnico, um relatério contendo a descri¢do do atendimento, o
nimero do chamado ¢ a data do atendimento;

3.1.22 — Prestar os servigos em periodo integral, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia e os 07 (sete)
dias da semana;

3.1.23 - Acatar, prontamente, as determinagdes feitas pela Fiscalizacdo da Contratante no que tange ao
cumprimento do objeto deste Contrato;

3.1.24 - Responsabilizar-se pela mao-de-obra especializada e por todo o material necessario a execucdo
do servico objeto desta contratacio;

3.1.25 - Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a obter uma
operagdo correta e eficaz;
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3.1.26 — Providenciar para que os servicos telefonicos possam ocorrer com a maxima qualidade de
recepcao e transmissdo, sem que haja congestionamentos de trafego;

3.1.27 — Cumprir, integralmente, todas as disposigdes estabelecidas no item 04 do Anexo I deste Contrato
(Termo de Referéncia da Contratagdo);

3.1.28 - Responsabilizar-se, sem 6nus para a Contratante, por todo e qualquer tipo de servico ou
fornecimento de material que se faca necessario a continuidade da prestag@o dos servigos;

3.1.29 — Indicar, no minimo, um consultor comercial, para atuar como preposto, dirimir duvidas e
solucionar problemas relativos aos servigos contratados, representando-a administrativamente sempre que for necessario,
informando a Fiscalizacdo da Contratante o nome completo deste, bem como o telefone de contato e email devidamente
atualizados;

3.1.30 — A Contratada devera comunicar a Contratante, por escrito, durante a vigéncia deste Contrato,
sempre que houver substitui¢do do representante indicado no dispositivo anterior;

3.1.31 — Nao subcontratar os servigos objeto desta contratagdo;

3.1.32 - Fornecer, na forma solicitada pela Contratante, o demonstrativo de utilizagdo dos servigos, por
aparelho habilitado, bem como fornecer juntamente com as faturas impressas no respectivo més, as faturas e contas em
meio magnético, contendo o detalhamento das faturas;

3.1.33 — Possibilitar aos usuarios de telefones celulares da Contratante, na condigdo de assinantes-
viajantes, sem a necessidade de troca de aparelhos, receberem a prestagdo dos servigos movel pessoal — SMP em redes
de outras prestadoras de servigo, no Brasil e no Exterior, sujeitando-se, nessa hipotese, as condicdes de tarifas e precos, e,
ainda, as condi¢des técnicas e operacionais por elas estabelecidas, de acordo com a regulamentagdo vigente,
responsabilizando-se por todas as despesas pelo uso do sistema moével pessoal em “roaming”, os quais serdo incluidas na
conta de servigos que emitir;

3.1.34 — Apresentar, mensalmente, a nota fiscal de servico de telecomunicacoes / conta telefonica, na
forma solicitada pela Contratante e em total conformidade com as condi¢des ofertadas na planilha-proposta, para
liquidagdo e pagamento da despesa pela Contratante, mediante ordem bancéria creditada em conta corrente, no prazo de 10
(dez) dias tteis contados do atesto do documento de cobranga pelo Executor do Contrato, o qual acompanhara e fiscalizara
o cumprimento do objeto deste Contrato;

) 3.1.35 — Os pregos cobrados pela Contratada nas contas telefonicas deverdo ser aqueles constantes do seu
PLANO BASICO DE SERVICOS, aprovado pela ANATEL,;

3.1.36 — As contas telefonicas deverdo ser apresentadas sob forma de nota fiscal, devidamente
acompanhada da fatura correspondente;

3.1.37 — Encaminhar a Contratante as notas fiscais / faturas de forma que sejam recebidas com
antecedéncia minima de 20 (vinte) dias tuteis ao respectivo vencimento, no enderego de correspondéncia que a Contratante
determinar;

3.1.38 — Repassar a Contratante, durante o periodo de vigéncia deste Contrato, todos os pregos e
vantagens ofertados no mercado, inclusive os de horario reduzido, sempre que estes forem mais vantajosos do que os neste
instrumento e em sua proposta comercial;

3.1.39 - Habilitar as linhas em Manaus — AM, Tabatinga —AM e Tefé/AM;

3.1.40 — Colocar a disposi¢do da Contratante, em regime de comodato, 28 (vinte e oito) aparelhos
novos com as especificagdes constantes na proposta da Contratada, declarada vencedora do pregdo Eletronico n® 16/2018
SRP, devidamente habilitados, ndo se exigindo pagamento de taxa para ativagao dos aparelhos entregues:

a) Os aparelhos (smartphones) serdo entregues ao Contratante, devidamente habilitados e em pleno
funcionamento, no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, contados da assinatura do Contrato, a cada nova habilitagdo,
até o limite contratado, nos respectivos enderegos estabelecidos no item 06 do Anexo I deste Contrato (Termo de
Referéncia da Contratagdo), conforme o respectivo local contratado.

b) Os aparelhos celulares (smartphones) somente poderio ser entregues a servidor da Contratante
devidamente autorizado a recebé-los;

3.1.41 - Fornecer os aparelhos com blindagem contra clonagem, arcando com toda e qualquer despesa
decorrente disto, inclusive fornecimento de um novo aparelho/linha;

3.1.42 — Regularizar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento da notificagdo
feita pela Contratante, os faturamentos enviados com incorrec¢ao, sob pena de aplicagdo das sangdes contratuais cabiveis.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A inadimpléncia da Contratada, relativa aos encargos trabalhistas, sociais, previdenciarios, fiscais e
comerciais ndo transfere ao Contratante a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO

A Contratada deve se responsabilizar por despesas decorrentes de qualquer infragdo praticada por seus
técnicos durante a execucdo dos servigos contratados, independentemente de dolo ou culpa.
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CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Por este instrumento, a Contratante obriga-se a:

1 - prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados da
Contratada;

2 - emitir pareceres acerca da execucdo do Contrato, em especial, quanto ao acompanhamento e
fiscalizagdo da prestagdo dos servigos, a exigéncia de condi¢des estabelecidas nas especificagdes e a aplicagdo de sangoes;

3 - permitir o acesso dos empregados da Contratada as suas dependéncias para execucdo de servigos
contratados, desde que devidamente identificados por cracha;

4 - zelar pelos aparelhos celulares (smartphones) colocados a disposicdo da Contratante, sob regime de
comodato, ndo permitindo seu manuseio por pessoas nao autorizadas;

5 - comunicar a Contratada, de imediato e por escrito (e-mail, ou oficio), qualquer irregularidade
verificada na prestagdo dos servigos, determinando, de imediato, as providéncias necessarias a sua regularizagao;

6 - acompanhar e fiscalizar, rigorosamente, o cumprimento deste instrumento contratual;

7 — designar servidor (Executor do Contrato) para acompanhar e fiscalizar o cumprimento do objeto deste
Contrato;

8 - assegurar-se de que os precos contratados estio compativeis com aqueles praticados no mercado
pelas demais operadoras de forma a garantir que continuem sendo os mais vantajosos para a Contratante;

9 - solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagdo do valor vigente das tarifas na data da emissdo
das contas telefonicas;

10 - controlar as ligagdes realizadas e documentar as ocorréncias havidas;

11 - conferir, no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento do documento de cobranga, a
correi¢do dos servigos executados, adotando as providéncias junto a Contratada, a fim de que sejam saneadas, dentro do
prazo estabelecido no item 3.1.42 da Clausula Terceira, as incorre¢des verificadas;

12 - efetuar o pagamento devido nas condigdes estabelecidas neste Contrato;

13 - exigir, sempre que necessario, a apresentacdo, pela Contratada, da documentacdo comprovando a
manutencdo das condi¢des de habilitacao e qualificacdo que ensejaram a sua contratagao.

CLAUSULA QUINTA — DO FURTO, ROUBO OU SINISTRO DOS TELEFONES CELULARES EM
COMODATO

5.1 — A Contratada devera atender, integralmente, todas as disposi¢des exigidas no item 04, Garantia, do
Anexo I deste Contrato (Termo de Referéncia).

CLAUSULA SEXTA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

6.1 - Durante a vigéncia deste Contrato, o servico, objeto desta contratagdo, sera acompanhado e
fiscalizado por um servidor designado pela Contratante, nos termos das disposi¢des contidas no item 09 do Anexo I deste
Contrato (Termo de Referéncia da Contratacao).

PARAGRAFO PRIMEIRO

O servidor responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizagdo anotard em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdo do servi¢o contratado, determinando o que for necessario a regularizagdo das
faltas ou defeitos observados.

PARAGRAFO SEGUNDO

As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia desse servidor, deverdo ser solicitadas ao
seu superior hierarquico em tempo habil, para a ado¢ao das medidas convenientes.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1 - As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta das dotagdes orcamentérias
consignadas no Programa de Trabalho n. 02061056942570001 ¢ Elemento de Despesa n° 339039.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Foi emitida, em 03/12/2018, a Nota de Empenho n° 2018NE000908, no valor de R$ 3.556,68 (trés mil,
quinhentos e cinquenta e seis reais e sessenta e oito centavos) para cobrir as despesas desta contratagdo, durante o
presente exercicio.

PARAGRAFO SEGUNDO

Para os exercicios futuros, as despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta dos recursos
orgamentarios destinados ao atendimento de despesas de mesma natureza, extraindo-se a respectiva Nota de Empenho.

CLAUSULA OITAVA - DO PRECO
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8.1 - Os pregos cobrados pela Contratada deverdo ser aqueles constantes no seu PLANO BASICO DE
SERVICOS aprovado pela ANATEL, inclusive o disposto no item 3.1.38 da Clausula Terceira deste Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Nos precos das ligagdes telefonicas estdo incluidas as despesas com saldrios, encargos sociais, fiscais e
comerciais, bem como quaisquer outras despesas relativas aos servigos de telefonia, exceto os impostos e as taxas, quando
aplicaveis, cujas aliquotas deverdo estar informadas separadamente.

PARAGRAFO SEGUNDO

A Contratante podera solicitar a Contratada, durante a vigéncia do contrato, a redug@o dos precos quando
0s mesmo mostrarem-se desvantajosos.

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTAMENTO DOS PRECOS

9.1 - O prego consignado no Contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno minimo de um
ano, contado a partir da data limite para a apresentacdo da proposta, pela variagdo do Indice de Servigcos de
Telecomunicagdes (IST) publicado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL.

9.2 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.3 - Quando houver reajuste de precos aprovado pela ANATEL, a Contratada deverd informar a
Contratante, tdo logo sejam publicadas as tarifas atualizadas, instruindo o pedido de reajuste com a publicagdo no D.O.U e
as novas tabelas indicando os valores reajustados, sob pena de ndo pagamento das CPS com pregos divergentes dos
constantes no processo de contratagio.

9.4 - Apds andlise e aprovacdo da memoria de calculo, apresentada pela Contratada, aos setores
competentes do Contratante, o reajuste contratual sera apostilado nos termos do Artigo 65, § 8°, da Lei 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO
A periodicidade do reajuste sera contada a partir da data limite para apresentacao da proposta.
PARAGRAFO SEGUNDO

Incumbe a Contratada a apresentacdo do pedido de reajuste acompanhado da respectiva memoria de
calculo.

CLAUSULA DECIMA - DO PAGAMENTO

10.1 - O pagamento referente aos servigos, objeto deste Contrato, serd efetuado mensalmente, até o 10°
dia 1util do recebimento da CPS devidamente atestada pelo Setor competente da Contratante, através de deposito em conta-
corrente da Contratada, mediante inser¢cdo dos elementos necessarios na Conta de Prestagdo de Servigos - CPS, emitida
pela Contratada a qual indicara o Banco, Agéncia e n. da conta-corrente, ou por meio de ordem bancaria para pagamento de
faturas com codigo de barras.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Os precos cobrados pela Contratada deverdo ser aqueles constantes no seu PLANO BASICO DE
SERVICOS aprovado pela ANATEL, inclusive o disposto no item 3.1.38 da Clausula Terceira deste Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO

Antes de cada pagamento & CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital, assim como consulta a Certiddo Trabalhista.

PARAGRAFO TERCEIRO

Havendo atraso no prazo estipulado no caput desta clausula, incidirdo sobre o valor devido juros de mora
de 0,03% (trés centésimos por cento) ao dia, relativo ao periodo compreendido entre a data do vencimento do prazo para
pagamento até a data de sua efetivagdo.

PARAGRAFO QUARTO

Os pagamentos, mediante emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria, serdo realizados desde que
a CONTRATADA efetue a cobranca de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se
refere as retengdes tributarias.

PARAGRAFO QUINTO

Havendo erro no documento de cobranga, irregularidade em quaisquer das certiddes mencionadas no
caput desta Clausula, ou outra circunstancia que desaprove a liquidagdo da despesa (pendéncias legais ou contratuais),
ficara pendente o pagamento até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo gerando a
CONTRATADA qualquer direito a alteragdo de pregos ou compensagdo financeira por atraso de pagamento. A
CONTRATADA tera o prazo de 10(dez) dias tteis, contados a partir do recebimento da comunicacio feita pela
CONTRATANTE, para sanar as pendéncias, sendo mantido apos a regularizagio, o prazo integral previsto no caput
desta Clausula.

PARAGRAFO SEXTO
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A CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a eventuais multas
ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos desta contratagdo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1 - Pela inexecugdo total ou parcial do contrato a Contratante poderd aplicar as seguintes sangdes:
adverténcia (artigo 87, I, da Lei n°® 8.666/93), multa (artigo 87, 11, da Lei n°® 8.666/93), suspensdo temporaria do direito de
licitar e contratar com a Justica Federal do Amazonas por até 02 (dois) anos (artigo 87, III, da Lei n° 8.666/93) e
impedimento de licitar e contratar com a Unido por até 05 (cinco) anos (artigo 7° da Lei n° 10.520/02), cabendo defesa
prévia.

PARAGRAFO PRIMEIRO

O atraso injustificado no cumprimento do objeto desta contratagdo ou de prazos estipulados sujeitard a
Contratada 2 multa didria de 0,25% (vinte e cinco centésimos por cento) sobre o valor mensal do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO

A Contratada, quando ndo puder cumprir os prazos estipulados para o cumprimento das obrigagdes
decorrentes desta contratagdo, devera apresentar justificativa por escrito, devidamente comprovada, acompanhada de
pedido de prorrogacao, nos casos de ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das
partes, que altere fundamentalmente as condig¢des deste contrato; ou que impeca a sua execucao, por fato ou ato de terceiro
reconhecido pela Administracdo em documento contemporaneo a sua ocorréncia.

PARAGRAFO TERCEIRO

A solicitagdo de prorrogacdo, contendo o novo prazo para cumprimento da obrigacdo, devera ser
encaminhada a Se¢do de Comunicagdo e Arquivo Administrativo — SECAM (ou, nos casos das Subsecées de
Tabatinga/AM e Tefé/AM, as suas respectivas SESAP’s), até o vencimento do prazo inicialmente estipulado, ficando
exclusivamente a critério da Contratante a sua aceitacao.

PARAGRAFO QUARTO

Vencido o prazo proposto e aceito sem o cumprimento da obrigacdo, a Contratante fixara data-limite para
o adimplemento, sem prejuizo da multa prevista no Paragrafo Primeiro desta clausula.

PARAGRAFO QUINTO

O pedido de prorrogacdo extemporaneo ou ndo justificado na forma disposta no Paragrafo Segundo
desta clausula serd prontamente indeferido, sujeitando-se a Contratada as sangdes previstas neste instrumento.

PARAGRAFO SEXTO

A inexecucdo total ou parcial, por parte da Contratada, deste instrumento, podera ensejar a rescisdo
contratual, o cancelamento do saldo de empenho e a aplicagdo da multa no percentual de 10% (dez por cento) sobre o
valor total contratado ou sobre a parte ndo entregue ou nao executada.

PARAGRAFO SETIMO

As multas devidas e/ou prejuizos causados as instalagdes da Contratante, pela Contratada, serdo
deduzidas de pleno direito de valores devidos ou recolhidas mediante Guia de Recolhimento da Unido — GRU em favor da
Contratante, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contado a partir do recebimento da notificagdo ou cobradas judicialmente.

PARAGRAFO OITAVO

A Contratada inadimplente que ndo tiver crédito a receber da Contratante, terd o prazo de 5 (cinco) dias
uteis, apds a notificacdo oficial, para recolhimento da multa, na forma estabelecida no paragrafo anterior.

PARAGRAFO NONO

A aplicacdo de multas, bem como a rescisdo contratual, ndo impede que a Contratante aplique a
Contratada faltosa as demais sangdes previstas no art. 87 da Lei n. 8.666/93, bem como no artigo 7° da lei n° 10.520/02
(adverténcia, suspensdo temporaria ou impedimento de licitar e contratar com a Unido).

PARAGRAFO DECIMO

A aplicagdo de quaisquer das penalidades previstas neste instrumento serd precedida de regular processo
administrativo, assegurados o contraditorio ¢ a ampla defesa.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO
A Contratante promovera o registro no SICAF de toda e qualquer penalidade imposta a Contratada.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VIGENCIA

12.1 - O presente Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, tendo seu inicio em 10/12/2018 e término
em 09/12/2019, podendo ser prorrogado por interesse da CONTRATANTE até o limite de 60 (sessenta) meses, com fulcro
no Inciso II, Art. 57 da Lei n°® 8.666/93, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e observados os
seguintes requisitos:

1. Os servicos tenham sido prestados regularmente;
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2. A Administracdo mantenha interesse na realizacao do servigo;
3. O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a Administragao; e
4. A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogagao.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

13.1 - A Contratante se reserva ao direito de rescindir, independentemente de notificagdo ou interpelacdo
judicial ou extrajudicial, o presente Contrato, na ocorréncia de qualquer situacdo prevista na clausula anterior, bem como
pelos motivos relacionados no artigo ns arts. 77, 78, 79 ¢ 80 da Lei n° 8.666/93.

PARAGRAFO UNICO

O interesse em rescindir o presente contrato, por quaisquer das partes, sera manifestado com antecedéncia
de 30 dias.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICACAO

14.1 - O presente Contrato serd publicado em forma de extrato, no D.O.U, em conformidade com o
disposto no Paragrafo Unico do art. 61 da lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1 - Fica eleito pelas partes o Foro Federal, em Manaus, para dirimir quaisquer davidas decorrentes do
presente contrato, com rentincia de qualquer outro.

15.2 - E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento mediante senha
eletronica.

Manaus/AM, 10 de dezembro de 2018

EDSON SOUZA E SILVA
Diretor de Secretaria Administrativa

CARLOTA BRAGA DE ASSIS LIMA
CPF: 613.174.201-44

WELLINGTON XAVIER DA COSTA
CPF: 887.321.001-59

e —— =

o

JEI! d Documento assinado eletronicamente por Edson Souza e Silva, Diretor(a) de Secretaria Administrativa, em
assinatura L 10/12/2018, as 16:29 (horario de Brasilia), conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

| Sb

—_

—
» Documento assinado eletronicamente por Carlota Braga de Assis Lima, Usuario Externo, em 10/12/2018, as 20:18
SCH 5
L (horario de Brasilia), conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

eletrénica

-

*
JEI! d Documento assinado eletronicamente por Wellington Xavier da Costa, Usuario Externo, em 10/12/2018, as 21:24
i (horario de Brasilia), conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

eletrbnica

ANEXO I DO CONTRATO N° 30/2018 - TERMO DE REFERENCIA DA CONTRATACAO
TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE SERVICO DE TELEFONIA MOVEL JUSTICA
FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU NO AMAZONAS

1- OBJETO

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=7865604&infra_sist... ~ 10/17
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1.1. O presente Termo de Referéncia tem como objeto a contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servigo de telefonia modvel pessoal (SMP) na modalidade local (VC1) e na modalidade Longa Distancia
Nacional (VC2 e VC3), com tecnologia digital e prestacdo de servicos de comunicacdo de dados (internet), pelo Sistema
de Registro de Precos, com fornecimento de aparelhos digitais novos, tipo smartphone, em regime de comodato, na forma
estabelecida abaixo, para atender a Se¢do Judiciaria do Amazonas e as Subse¢des Judiciarias de Tabatinga e Tefé:

SECAO JUDICIARIA DO AMAZONAS (MANAUS/AM)

ITEM | QUANTIDADE | UNIDADE OBSERVACOES

Telefonia movel (celular) — SMP (com plano de internet (pacote de dados)

01 20 (vinte) Linhas ilimitado.

SUBSECAO JUDICIARIA DE TABATINGA

ITEM | QUANTIDADE | UNIDADE OBSERVACOES
02 04 (quatro) Linhas Telefonia movel (celular) — SME (cqm plano de internet (pacote de dados)
ilimitado.
SUBSECAO JUDICIARIA DE TEFE
ITEM | QUANTIDADE | UNIDADE OBSERVACOES
03 04 (quatro) Linhas Telefonia movel (celular) — SMP (com plano de internet (pacote de dados)

ilimitado.
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1.2 - No caso de contratagdo do servico, a solicitagdo deste sera feita com base no valor unitario da linha
(incluido servigo de telefonia movel com plano de internet, pacote de dados, ilimitado), de acordo com a demanda e
disponibilidade or¢amentaria do Contratante, ndo ficando este obrigado a contratar o quantitativo total registrado, podendo
o0 servigo ser contratado no quantitativo que for solicitado, respeitando o limite maximo registrado.

1.3 - Em caso de contratagdo, serdo formalizados contratos diversos, de acordo com os respectivos itens,
por local de destinagdo (Manaus, Tefé e Tabatinga), ficando a SECAM responsavel pelo Contrato a ser executado em
Manaus e as respectivas SESAP’s responsaveis pela gestdo dos contratos a serem executados em Tefé e Tabatinga,
conforme o caso.

1.4 - ESPECIFICACOES DOS APARELHOS
Especificagdes técnicas minimas:

- Processador de 1,6 Ghz; - Tecnologia 4G; - Memoria interna de 16GB; - Memodria RAM de 3GB; - Com
acesso a internet; - Camera traseira e frontal de 8MP; - Bateria de 2600 mAh

1.5. A empresa CONTRATADA devera fornecer aparelhos novos, de um s6 fabricante, devidamente
habilitados, conforme item 1.1, para uso nos municipios de Manaus, Tabatinga e Tefé.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A prestagdo de servigo movel pessoal com cobertura em todo territorio nacional e que vise atender as
necessidades de comunicacdo indispensaveis a presta¢do jurisdicional, pois permite agilidade no desenvolvimento das
atividades funcionais de magistrados e servidores da Justica Federal de Primeiro Grau do Amazonas, tanto da sede, em
Manaus, como nas Subseg¢des Judiciarias de Tabatinga e Tefé, para uso exclusivo de interesse do servigo.

2.2. Das 28 (vinte e oito) linhas telefonicas moveis, 20 (vinte) destinam-se & Se¢do Judicidria do
Amazonas (Manaus/AM), 04 (quatro) destinam-se a Subse¢@o Judicidria de Tabatinga e 04 (quatro) para Subsecdo
Judiciaria de Tefé, todas com pacote de dados de acesso a internet movel, servigo este, essencial para viabilizar a
implantagdo do sistema de intimagdo de partes mediante a utilizagdo de aplicativo de mensagens WhatsApp, conforme a
Resolugdo Presi n° 50 de 23/11/2017, o que justifica a contratagdo de pacote de dados e acesso ao aplicativo de mensagens.

3. VIGENCIA

3.1. O prazo inicial da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do Contrato, com
possibilidade de ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses.

4. GARANTIA

4.1. Os aparelhos e acessorios que apresentarem defeitos ou avarias sem culpa do CONTRATANTE seréo
substituidos pela CONTRATADA, as suas expensas, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, por outros com caracteristicas
idénticas e em perfeito funcionamento, devidamente habilitados e com a mesma faixa numérica, independentemente da
obrigacdo do CONTRATANTE de encaminhar os equipamentos defeituosos para a assisténcia técnica.

4.2. Em caso de roubo, furto ou extravio a CONTRATADA devera imediatamente, apds comunicagdo do
CONTRATANTE, suspender e/ou bloquear os servicos e aparelhos moveis.
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4.3. Ocorrendo roubo, furto ou extravio, de qualquer natureza, sob, qualquer hip6tese, do aparelho celular
e/ou acessorio, esse (s) devera (20) ser substituido (s) pela CONTRATADA por outro sem uso, da mesma marca e modelo,
ou superior, no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

4.4. A CONTRATADA devera oferecer sem Onus para a CONTRATANTE os servigos relativos a
habilitacdo, configuragdo e manutencio de acessos.

4.5. A CONTRATADA devera prover os recursos necessarios de modo que o atendimento para
substituicdo, retirada e devolugdo dos aparelhos moveis ou dispositivos que apresentarem defeitos ocorra nas dependéncias
da Sec¢do Judiciaria do Amazonas independentemente da causa do defeito.

5. ESPECIFICACOES DO GESTOR ON LINE

5.1. A Contratada devera disponibilizar ferramenta de gerenciamento completa de celulares via WEB
(GESTOR ON LINE), que possibilite o controle por horario, calendario, por destino, por limitacdo de minutos e/ou por
valor de reais (R$), controle de acesso ao portal da contratada feito pelo gestor do contrato, por senha, gestdo da demanda
de consumo por grupo e/ou perfil, gestdo de consumo por minutos e/ou valores, criacdo e alteracdo de grupos e perfis de
usuarios, possibilidade de bloqueio e restrigdes de chamadas por parte do gestor e bloqueio do uso de outras operadoras
para chamadas de longa distancia, dentro das possibilidades dos programas de gestdo usualmente prestados pelas
operadoras.

6. LOCAL DE ENTREGA

6.1. Os aparelhos deverdo ser entregues ao CONTRATANTE, devidamente habilitados e em pleno
funcionamento, no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, contados da assinatura do contrato.

6.2. A entrega sera realizada em dia util, nos enderecos abaixo indicados:

a) Secdo Judiciaria do Amazonas — Sede - Manaus/AM: Setor responsavel pelo recebimento: Secdo de
Comunicagdo e Arquivo Administrativo (SECAM) - Avenida André Araujo, n° 25, Aleixo, Manaus/AM, CEP 69060-000;

b) Subsecdo Judiciaria de Tefé/AM: Rua Daniel Sevalho, s/n, Centro, CEP: 69470-000. Setor responsavel
pelo recebimento: Se¢do de Suporte Administrativo e Operacional — SESAP, telefone (97) 3343-2760;

¢) Subsecdo Judiciaria de Tabatinga/AM: Avenida Aires da Cunha, n° 48, Ibirapuera, CEP: 69.640-000,
Edificio Forum Juiza Federal Fabiola Bernardi. Setor responsavel pelo recebimento: Se¢do de Suporte Administrativo e
Operacional — SESAP, telefone (97) 3412-5204.

6.3. As despesas com frete correrdo por conta da CONTRATADA.
7. CONDICOES GERAIS
7.1. O plano ofertado pela CONTRATADA devera estar de acordo com as normas vigentes da ANATEL.

7.2. Sera assegurada a portabilidade numérica das linhas telefonicas do CONTRATANTE, conforme
normas preestabelecidas pela ANATEL, exceto nos casos onde seja comprovada a impossibilidade técnica.

7.3. Nao serdo cobrados durante a execuc¢do do contrato quaisquer valores de servigos ndo previstos no
Contrato.

7.4. Durante a vigéncia contratual, os precos e/ou vantagens ofertados ao mercado em geral deverdo ser
repassados a0 CONTRATANTE, sempre que mais vantajosos do que os ofertados na contratagao.

8. DA PRESTACAO DO SERVICO

8.1 Os servigos contratados deverdo ser realizados 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana, durante todo o periodo de vigéncia contratual, ndo sendo admitida sua interrupg¢do sem justa causa, exceto as
programadas, mediante comunicagdo prévia de 5 (cinco) dias Uteis, ou nos casos fortuitos decorrentes de problemas ndo
programados pela CONTRATADA, incluindo os seguintes servigos:

a) Gerenciamento via web dos servigos de:

a.1) bloqueios e desbloqueios dos servigos de telefonia;

a.2) bloqueio de Ligagdes de Longa Distancia;

b) servigo de identificagdo de chamadas, em todos os acessos;

¢) Individualizagdo das ligagdes realizadas para todos os aparelhos telefonicos abrangidos pelo contrato,
separadas por linha, discriminando o que segue:

c.1) data da ligacao;

¢.2) numero de origem;

¢.3) namero de destino;

c¢.4) horario de inicio;

c.5) tempo de duragdo, em minutos e segundos;

¢.6) tipo de ligagdo (VC1, VC2, VC3 ou para telefone fixo),
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¢.7) valor unitario do minuto;
¢.8) prego total de cada ligagdo; e
¢.9) valor total da fatura.

d) A qualquer momento, a Contratante podera solicitar acréscimo ou reducdo da quantidade de linhas,
observados os limites da Lei n. 8.666/93;

e) Os servicos mensais serdo cobrados em fatura unica de servigos, a qual devera discriminar os valores
unitarios e totais das assinaturas, no minimo 10 (dez) dias tteis antes do vencimento;

9. FISCALIZACAO

9.1. Durante a vigéncia do contrato, a execug¢do do objeto, no tocante as linhas contratadas em
Manaus/AM, sera acompanhada e fiscalizada pela Supervisora da SECAM (Se¢do de Comunicagdo e Arquivo
Administrativo), enquanto que a fiscalizagdo da execucdo no tocante as linhas contratadas em Tabatinga e Tefé, sera
acompanhada e fiscalizada pelos Supervisores das SESAP’s (Secdo de Suporte Administrativo e Operacional) das referidas
localidades, ou outro servidor designado para esse fim, permitida a assisténcia de terceiros.

9.2. Ao fiscal/gestor do contrato competira, dentre outras atribui¢des, anotar em registro proprio as falhas
detectadas na execugdo dos servigos, comunicar 8 CONTRATADA as ocorréncias de fatos que, a seu critério, exijam
medidas corretivas e atestar as faturas correspondentes.

10. DOS DIREITOS DO CONTRATANTE
10.1. Constituem direitos do CONTRATANTE, além de outros constantes neste Contrato:

a) ndo ser obrigado a consumir servico ou a adquirir bens ou equipamentos que ndo sejam de seu
interesse, bem como néo ser compelido a se submeter a condigdo para recebimento do servigo;

b) manter atualizados os documentos proprios dos registros de fornecimento que tenham sido realizados
pela CONTRATADA;

¢) promover o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, sob os aspectos quantitativos e qualitativos,
anotando, em registro proprio, as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos
que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte dessa;

d) encaminhar reclamagdes ou representagdes contra a CONTRATADA junto a ANATEL ou aos 6rgaos
de defesa do consumidor;

e) receber, em comodato, os aparelhos celulares, os quais serdo substituidos ou reparados em caso de
defeito;

f) controlar as ligagdes realizadas e documentar as ocorréncias havidas;

g) fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto a
continuidade da prestacdo dos servigos que, ressalvados os casos de forca maior, justificados e aceitos pela
CONTRATADA, ndo devam ser interrompidos;

h) emitir, por intermédio do executor do Contrato, atos opinativos sobre os atos relativos a execugao do
contrato, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizagdo da prestagdo dos servigos, a exigéncia de condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e a proposta de aplicagdo de sangdes;

1) comunicar a Contratada, de imediato e por escrito (e-mail ou oficio), qualquer irregularidade verificada
na prestagdo de servigos, determinando, de imediato, as providéncias necessarias a sua regularizagao.

11. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
11.1. Constituem obrigagdes do CONTRATANTE, além de outras constantes neste Contrato:

a) atestar a(s) Nota(s) Fiscal(is) correspondente(s), por intermédio do(s) servidor(es) designado para esse
fim e efetuar o pagamento devido a Contratada;

b) exigir o fiel cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA,;

¢) permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para execugdo de servigos
referente ao objeto, quando necessario, desde que se apresentem devidamente identificados como seus funcionarios,
tornando disponivel as instalagdes e 0s equipamentos necessarios a prestacio dos servi¢os, quando for o caso;

d) assegurar-se da boa prestagdo dos servigos, verificando sempre o seu bom desempenho, acompanhando
e fiscalizando o seu andamento operacional, por intermédio do gestor do contrato.

e) Aplicar a CONTRATADA as sang¢des regulamentares e contratuais.
12. DOS DIREITOS DA CONTRATADA
12.1. Constituem direitos da CONTRATADA, além de outros constantes no presente Contrato:

a) proceder de forma direta ao faturamento e a cobranga dos valores devidos pelo CONTRATANTE, pela
prestacao dos servicos;
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13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
13.1. Constituem obrigagdes da CONTRATADA, além de outras constantes neste Contrato:

a) oferecer ao CONTRATANTE a fruicdo do servico com padrdes de qualidade, regularidade,
pontualidade, seguranga, atualidade, cortesia, eficiéncia e modicidade de tarifas de forma meticulosa e constante, dentro
dos parametros e rotinas estabelecidos, com observancia das normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendacdes
aceitas pela boa técnica, e respondendo eficiente e prontamente as correspondéncias e reclamagdes do CONTRATANTE;

b) corrigir no prazo maximo de 24 (vinte e quatro horas), contado a partir do recebimento da notificagdo
por escrito (e-mail ou oficio) feita pela fiscalizacdo da Contratante, qualquer ocorréncia de interrupgdo na prestagdo dos
servicos contratados.

¢) fornecer, na forma solicitada pelo CONTRATANTE, demonstrativo de utilizagdo do servigo por linha,
e informagdes adequadas quanto as condigdes de prestagdo do servico, as tarifas e aos precos praticados;

d) garantir a inviolabilidade e o segredo de comunicagdo, respeitadas as hipdteses e condi¢des
constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicacdes e as disposi¢cdes do Regulamento do Servigo Telefonico
Movel pessoal;

e) informar previamente a0 CONTRATANTE toda e qualquer alteragdo nas condi¢des de prestacdo do
servigo que lhe atinja direta ou indiretamente, especialmente as relacionadas a suspensdo dos servigos da CONTRATADA,;

f) ndo suspender ou interromper a prestagdo dos servicos sem prévia solicitagdo ou autorizacdo do
CONTRATANTE;

g) comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos necessarios;

h) ndo veicular publicidade acerca da contratagdo, salvo com autorizagao expressa do CONTRATANTE;

1) manter, durante o prazo de vigéncia do Contrato, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacdo
exigidas para a contratagdo, apresentando comprovacdo de sua adimpléncia junto a Seguridade Social, ao Fundo de
Garantia do Tempo de Servico, a Receita Federal e a Justi¢a do Trabalho;

j) responsabilizar-se pelos danos causados a0 CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou
dolo na execugdo dos servigos, exceto na ocorréncia de caso fortuito ou for¢a maior, sob comprovagdo, ndo podendo ser
argiiido, para efeito de exclusdo de responsabilidade, o fato de o CONTRATANTE proceder a fiscalizagdo ou ao
acompanhamento da execugdo dos referidos servigos;

k) responsabilizar-se pelas despesas decorrentes de qualquer infracdo praticada por seus empregados ou
prepostos, ou a mando destes, inclusive contra direitos de terceiros;

1) responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
arcando com os encargos de natureza trabalhistas, previdenciaria, acidentaria, tributdria, administrativa, civil e penal
decorrentes da execugdo dos servigos e assegurando os direitos e o cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas por
regulamentagdo da ANATEL, inclusive quanto aos precos oferecidos na proposta;

m) aceitar, atendendo a conveniéncia e a necessidade do CONTRATANTE, acréscimos ou supressdes do
objeto do presente contrato, na forma do artigo 65, §2°, da Lei 8.666/93;

n) Fornecer, no ato da assinatura do Contrato, planilha contendo os nomes, telefones e enderecos
eletronicos (e-mail) das pessoas ou areas responsaveis pelo atendimento ao CONTRATANTE.

14. ESTIMATIVAS E ESPECIFICACOES PARA FORMACAO DO PRECO

14.1 Perfil de Trafego (quantidades) meramente estimativo, sendo possivel a alteragdo durante a vigéncia
do contrato, conforme necessidade da Justica Federal de Primeiro Grau do Amazonas;

14.1.1 A quantidade de minutos ¢ uma estimativa baseada no atual consumo da SJAM, levando-se em
consideracdo a utilizagdo de 28 (vinte e oito) aparelhos, ndo se constituindo, portanto, em qualquer compromisso futuro
para a Contratante.

S T DO AMAZONAS (MANAUS) (20 ACESSOS) C/ PACOTE DE DADOS

Quantidade Quantidade
Valor
.~ (mensal) do (anual) do PN Valor
Descricao . . Unitario | Valor Mensal
item para item para Anual
todo o grupo | todo o grupo
Assinatura basica (Mensal) 20 assinaturas 240 UN
Gestor Online 20 assinaturas 240 UN
Tarifa zero para falar gratuito ) ) ) ) )
entre o0 grupo
Servigo de internet movel com
pacote de dados de no minimo 20 acessos
3GB (ilimitado) para 20 UM 240 UN
Acessos
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(Minutos)
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140 MIN

1680 MIN

VC1 M - Local para telefone
movel de outras operadoras
(Minutos)

140 MIN

1680 MIN

VC1 M- Local para telefone
fixo (Minutos)

140 MIN

1680 MIN

SMS de mensagem de texto
(Por mensagem enviada)

100

1200

VC2 M — Interurbano para
telefone movel da mesma
operadora, mesma regido

(Minutos)

140 MIN

1680 MIN

VC2 M - Interurbano para
telefone movel de outras
operadoras, mesma regiao
(Minutos)

140 MIN

1680 MIN

VC2 M — Interurbano para
telefone fixo , mesma regido
(Minutos)

140 MIN

1680 MIN

VC3 M- Interurbano para

telefone movel da mesma

operadora, fora da regido
(Minutos)

140 MIN

1680 MIN

VC3 M- Interurbano para
telefone movel de outras
operadoras, fora da regido
(Minutos)

140 MIN

1680 MIN

VC3 M- Interurbano para
telefone fixo, fora da regido
(Minutos)

140 MIN

1680 MIN

TOTAL

SUBSECAO JUD. DE TABATINGA (04 ACESSOS) C/ PACOTE DE DADOS

Quantidade | Quantidade V:
alor
Descri¢ao (mensal) do (anual) do Unitario | Valor Mensal Valor
¢ . .
item para item para Anual
todo o grupo | todo o grupo
Assinatura basica (Mensal) 04 assinaturas 48 UN
Gestor Online 04 assinaturas 48 UN
Tarifa zero para falar gratuito
entre o grupo i ) ) ) i
Servigo de internet movel com
pacote de dados de no minimo 04 acessos 48 UN
3GB (ilimitado) para 04 UN
acessos
VCI M — Local para telefone
movel da mesma operadora 28 MIN 336 MIN
(Minutos)
VC1 M - Local para telefone
movel de outras operadoras 28 MIN 336 MIN
(Minutos)
VC1 M- Local. para telefone 28 MIN 336 MIN
fixo (Minutos)
SMS de mensagem de; texto 40 480
(Por mensagem enviada)
VC2 M — Interurbano para
telefone movel da mesma 28 MIN 336 MIN
operadora, mesma regido
(Minutos)
VC2 M — Interurbano para
telefone movel de outris 28 MIN 336 MIN
operadoras, mesma regiao
(Minutos)
VC2 M - Interurbano para 28 MIN 336 MIN
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telefone fixo , mesma regido
(Minutos)
VC3 M- Interurbano para
telefone movel da mesma 28 MIN 336 MIN
operadora, fora da regido
(Minutos)
VC3 M- Interurbano para
telefone movel de outris 28 MIN 336 MIN
operadoras, fora da regido
(Minutos)
VC3 M- Interurbano para
telefone fixo, fora da regido 28 MIN 336 MIN
(Minutos)
TOTAL
SUBSECAO JUD. DE TEFE (04 ACESSOS) C/ PACOTE DE DADOS
Quantidade | Quantidade Valor
Descricao (mensal) do (anual) do Unitario | Valor Mensal Valor
¢ . N
item para item para Anual
todo o grupo | todo o grupo
Assinatura basica (Mensal) 04 assinaturas 48 UN
Gestor Online 04 assinaturas 48 UN
Tarifa zero para falar gratuito
entre o grupo i ) i i i
Servigo de internet movel com
pacote de dados de no minimo 04 acessos 48 UN
3GB (ilimitado) para 04 UM
acessos
VC1 M - Local para telefone
movel da mesma operadora 28 MIN 336 MIN
(Minutos)
VCI1 M — Local para telefone
movel de outras operadoras 28 MIN 336 MIN
(Minutos)
VCI1 M- Local para telefone
fixo (Minutos) 28 MIN 336 MIN
SMS de mensagem d<? texto 40 430
(Por mensagem enviada)
VC2 M - Interurbano para
telefone movel da mesma 28 MIN 336 MIN
operadora, mesma regiao
(Minutos)
VC2 M - Interurbano para
telefone movel de outras 28 MIN 336 MIN
operadoras, mesma regiao
(Minutos)
VC2 M — Interurbano para
telefone fixo , mesma regido 28 MIN 336 MIN
(Minutos)
VC3 M- Interurbano para
telefone movel da mesma 28 MIN 336 MIN
operadora, fora da regido
(Minutos)
VC3 M- Interurbano para
telefone movel de outras
ix 28 MIN 336 MIN
operadoras, fora da regido
(Minutos)
VC3 M- Interurbano para
telefone fixo, fora da regido 28 MIN 336 MIN
(Minutos)
TOTAL
MODELO DE PLANILHA DE PRECOS
ITEM |QUANTIDADE |UNIDADE OBSERVACOES VALOR VALOR VALOR
UNITARIO | MENSAL ANUAL
(correspond | (correspond
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ente a ente a (correspondente
01linha) 20linhas) a 20 linhas)
Servigo de Telefonia mdvel (celular)
. . — SMP (com plano de internet
o1 20 (vinte) Linhas (pacote de dados) ilimitado. R$ R$ R$
LOCAL: MANAUS/AM.
VALOR VALOR
) UNITARIO | MENSAL Xﬁﬁi
ITEM |QUANTIDADE | UNIDADE OBSERVACOES (correspond | (correspond (correspondente
ente a ente a 04 2 04 {)inhas)
01linha) linhas)
Servico de Telefonia movel (celular)
. — SMP (com plano de internet
02 04 (quatro) Linhas (pacote de dados) ilimitado. RS R$ RS
LOCAL: TABATINGA/AM.
VALOR VALOR
) UNITARIO | MENSAL Xﬁ{ﬁ%
ITEM |QUANTIDADE | UNIDADE OBSERVACOES (correspond | (correspond (correspondente
ente a ente a 04 a 04 finhas)
01linha) linhas)
Servico de Telefonia mével (celular)
. — SMP (com plano de internet
03 04 (quatro) Linhas (pacote de dados)’ilirnitado. R$ R$ R$
LOCAL: TEFE/AM.
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